
A dilemmától a kiemelkedőA dilemmától a kiemelkedő 
eredményekig ‐ avagy egy sikeres 
(piackutatási) kampány anatómiája
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Mi lett az eredmény?y
‐ avagy mire számíthat Ön?

a) 5% válaszadás (július elején)
i Kiderült hogy hogyan élik meg a válságoti. Kiderült, hogy hogyan élik meg a válságot

ii. Kiderült, hogy milyen tudásra vágynak

b) Kiderült, hogy van +2 eladható termékünk

c) Lett még egy termékünkc) Lett még egy termékünk



Fontos alapelv:Fontos alapelv:
N i k t tá t k ll lőté b h l iNem a piackutatást kell előtérbe helyezni, 

hanem az ügyfél előnyét, hasznát...gy y ,

...a piackutatás „csak” mellékszereplő az 
ügyfél szempontjából!ügyfél szempontjából!



Milyen döntések születtek?Milyen döntések születtek?
a) Milyen módon kell kommunikálni már meglévő 

termékeinkről
b) Á há ” l k ll ké í f ókb lé ő”b) „Áruházat” el kell készíteni „fiókban lévő” 

termékek szerepeltetésével
) M l té áb k ll új t ék k t kif jl t ic) Mely témában kell új termékeket kifejleszteni
d) Milyen megközelítésben kell elkészíteni az új 

termékekettermékeket



További kérdések születtekTovábbi kérdések születtek

a) Mi az, amit TÉNYLEGESEN meg is vesznek az 
olvasóink és mennyiért?olvasóink, és mennyiért?

b) Milyen az áruház, ami elkészült?



Újabb piackutatásÚjabb piackutatás...

Egy véleményért cserébe óriási„Egy véleményért cserébe óriási
kedvezményt adunk”


